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Een multidisciplinair consortium, in lijn met onze visie op de bedrijvige kern.
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& Wat verstaan we onder collectieve
>~ leertrajecten?

Gezamentlijke leertrajecten

We hanteren een max. van 10 deelnemers per leertraject om actieve interactie '
te houden en persoonlijke aandacht te kunnen geven aan elke deelnemer.

Mutual learning

Experten reiken kennis aan en deelnemers leren van elkaar. Deelnemers zijn
00k experts.

S, e

Actieve leertrajecten

We organiseren vier bijeenkomsten per leertraject. Tussen de werksessies
maken de deelnemers de toepassing op de eigen gemeente.

Draagvlak

Er is een trekker binnen het bestuur, maar 60k ambtelijk (MAT) en politiek
(CBS) draagvlak om hierrond samen te werken over beleidsdomeinen heen
(economie, ruimte, mobiliteit, communicatie,...)

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 3



lm» Methodiek van collectief leren met maximaal effect

We bouwen de leertrajecten op vanuit een dubbele finaliteit: IMPACT (een tastbaar resultaat voor de
deelnemers) en CAPACITY BUILDING (persoonlijk leren).

IMPACT CAPACITY BUILDING

Concrete stappen en Maximaal leereffect

oplossingen voor de voor de deelnemers
bedrijvige kern

Service design Blended leren

Leertrajecten bedrijvige kern



!ﬁ“ﬁ Agenda

10u30 Welkom
10u35 Wat zijn de collectieve Leertrajecten?
10u40 Terugblik 2023
Capacity Building
Impact, met illustraties vanuit:
Hulshout (DNA)
Avelgem (Wayfinding)
Aalst (leegstand)
11ul0 Vooruitblik 2024
11u25 Vragen
11u30 Einde

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023



“{k\ Trajectverloop: in 4 stappen naar resultaat

What if?
Uitdaging Praktijken en
helder oplossingsrichtingen
benoemen verkennen:

expertinzichten,
ervaringen deelnemers,
goede praktijken

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar

Hoe vertaal ik de
inzichten naar de
eigen gemeente?
Testing /
Prototyping van
oplossingen

Stappenplan op maat
Verankeren van

oplossingen

19 december 2023



Mp Capacity building - Bevindingen

» Boost je leereffect en vaardigheden door Focus en Engagement
> Focus op scope, doel vs middel, gebruiker
> Engagement met team en stakeholders
» Nood aan externe challenge
> Waan van de dag regeert en dan helpt een luis in de pels
> Doorbreken van bias, creatief omspringen met processtappen, 5xWhy
» Individuele Designbrief is waardevol
> Overzicht en inzicht
> Communicatiemiddel naar achterban
» Visueel triggeren
> Nieuwe inzichten door associeren

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar
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ﬁ({p Capacity building - Aanbevelingen

» Individuele designbrief is een must il n‘»f’

WY ol
: T o] | l"
» Visueel werken Y !

» Takeaways NL

> Strict toepassen van de structuur en directief in de opvolging

> Vit. E
“ghr.v.:'otgs sneek seoze @ @ S — groot®sneck socpspios @
PROJECT VITAAL SNEEK PROJECT VITAAL SNEEK VITALITEIT SNEKER BINNENSTAD
ZOETWATERHOOFDSTAD LIGT OP KOERS! WORDT kZ|CHTBAAR

VAN EUROPA’ i Bt

Seumenss’, » -

TEGENWOORDIG NIET MEER

“WE SPREKEN
WINKELCENTRUMS, MAAR OVER STADSCENTI
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st Thema’s voor de leertrajecten (-)

Ruimtelijke kwaliteit

(kernbeleving) V9
é ) é )
DNA-bepaling Centrummanagement Duurzame mobiliteit
. , \_ W,
é é )
?Tt]z';ih%f]irnst Samenwerken &
Nieuwe San?enwerkmgs_ Stadsdistributie on\(lj:srthz:)r;%il:crlor?et
_ vormen en structuren ) . ) 9

BOC/TweeEerenboom CityD-WES OMGEVING MINT CityD-WES IDEA Consult

‘ . . + CityD-WES
CityD-WES UG e MINT OMGEVING IDEA Consult )

Participatie-/leerpartner: BOC/Tweeperenboom

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 9



,, B Leertraject 1 Doorvertalen van het DNA van de kern in marketing,
1 publiek domein en producten

Deelnemers (10) Turnhout, Zwevegem, Kapellen, Maldegem, Hulshout,
Aalst, Bredene, Malle, De Panne, Veurne

Begeleiding Tweeperenboom
CityD-WES

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023
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lﬁgp Doorvertalen van het DNA van de kern

Elke kern heeft wel iets unieks wat hem herkenbaar en relevant maakt en onderscheidt van andere

In dit traject definieren we dat unieke, pakken we het vast en beginnen we daarrond te bouwen
Consequente toepassing i.fv. sterk merk

Samenwerking tussen administratie en beleid

Geloven in de meerwaarde - durven kiezen - consequent op dezelfde nagel slaan

vV v v VvyYy

Samenwerking tussen verschillende gemeentediensten
> communicatie, erfgoed, inrichting, etc.

De voorbeelden zijn legio maar toch blijft het moeilijk om beleid te overtuigen

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 11



Iim» Doorvertalen van het DNA van de kern

» Of je nu Rotterdam of Watou bent !

» Het DNA heeft een economische meerwaarde die verder reikt dan toerisme:
o Mensen willen er wonen en hun toekomst uitbouwen
o Mensen willen er ondernemen
o Mensen willen op bezoek komen

SAUDADE

KUNSTENFESTIVAL
WATOU 29106-01109

Niets bestaat dat niet iets
anders aanraakt.,

SAUPADE

Niets
bestaat
dat niet
iets anders
aanraakt,

KUNSTENFESTIVAL
WATOU 29/06-01109

authentiek, direct,
divers, durf, echt,
eigenzinnig, groot hart, jong,

no-nonsense

laboratorium, ongepolijst,

rauw

stoer, strijd, trots

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023



iﬁ{m Doorvertalen van het DNA van de kern

» Getuigenis Hulshout
» Anke Vleugels (deskundige lokale economie en duurzaamheid)

b 2

Hulshout™
uishout 2.

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 13



Leertraject 2 | Kerninrichting en -geleiding (‘Wayfinding’)
Deelnemers (9) Geel, Bornem, As, Maasmechelen?, Tielt, Lier, Halle,
Lanaken, Bilzen, Veurne

Begeleiding OMGEVING / MINT

Leertraject 3

Deelnemers (4) Oostrozebeke, Hulshout, Harelbeke*, Avelgem
Begleiding OMGEVING / MINT

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 14



Kernen langs steenwegen & wayfinding

terugkoppeling inhoudelijk breder leren van andere 3 producten die in- en handvaten voor een
binnen de gemeente denken en dromen gemeentes, al dan niet met overzicht bieden vervolgtraject ...
' (integrale aanpak) dezelfde probleemstelling

vervolg
opmaken projectdefinitie,

SWOT :
projecten aanvullen op

de meerjarenplanning,
enz.

SCHETS

CAPACITY
design thinking,

DEELNEMER
dienst economie

procesdenken, vaardigheden:

ACTIELIJST
analyseren, concluderen en

implementeren

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 15



ﬁ[& Kernen langs steenwegen & wayfinding
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ﬁ[‘r Kernen langs steenwegen & wayfinding

Getuigenis Avelgem
Wim Monteyne (diensthoofd grondgebiedzaken)

Acties ruimte & mobiliteit

= Projectzones met doorsteken

= \ergroening doortocht gewestweg algemeen

= Vergroening en doorsteek thv site Byttebier

= Andere strategische locaties voor oversteken
op de gewestweg

= Betere bewegwijzering

= Doorsteken campussen SJB en GO!

= (Qversteekbaarheid dmv wegmarkering site
Byttebier

= (Opmaak RUP Avelgem centrum

= Extra fietsparkeerplaatsen ipv
autoparkeerplaatsen

= Zone 30

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 17



Leertraject 4 Leegstand aanpakken 1:
Van generieke benadering naar concrete toepassin

Deelnemers (9)  Brasschaat, Willebroek, Bornem, Kapellen, Maasmechelen?,
Puurs-Sint-Amands, Geraardsbergen, Nieuwpoort*, Veurne

Begeleiding CityD-WES, IDEA Consult

Leertraject 5 Leegstand aanpakken 2:
Focus op vastgoed

Deelnemers (7) Gent, Aalst, Diest, Brugge, Sint-Niklaas, Halle, Torhout

Begeleiding CityD-WES, IDEA Consult

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 18



iﬁp Leegstand aanpakken (1 & 2)

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar

Verkennen van cijfers en inzichten

Kaderen van leegstand in kernen
en andere gebieden

Formuleren van heldere
doelstellingen op maat

Koppelen van acties aan
doelstellingen

Draagvlak creéren bij doelgroepen
Implementatie van de acties

Leegstand 1 Leegstand 2

Vertrouwd met de cijfers

Ervaring met langdurige en
structurele leegstand

Reeds diverse acties ondernomen,
focus op invulling (software)

Traject focust meer op
weerbaarheid pand (hardware)

Inzicht in vastgoed (prijzen,
eigendomsgegevens, ...)

Hoe actie ondernemen?

19 december 2023
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» Toestand 01/06/2023
> 52 Leegstaande panden
7 verbouw
- 18 aanvang
22 langdurig
- b structureel

i~ Hoofdzakelijk in het centrum (37)

23 in het kernwinkelgebied
s

- 4 verbouw

- 5 aanvang Kapsscsso

- 11 langdurig
- 3 structureel

» Online-shoppen

» Consumentenplatformen

» minder kantoorpendel na corona (cfr.
Publiek Shopping Zuid bestaat voo

uit kantoorpubliek)

* Faillisserment door en
minder consumentenbud,

» Ontwikkelingen in de periferie (shoppen
en kantoren)

Geen impact

Leegstand aanpakken (1 & 2

= Creatie teveel WVO

* Foute matchmaking ondernemer en pand
*Te lage leegstandtaks
* Te hoge huurprijzen
= Te eenzijdig profiel (rand) , clustereffect
= Straten die aantre
nderd kw:

tfall als gevolg

» Kwaliteit handelpanden

» Toekomst:
supermarktenooriog en Ugent uit centrum

p ”»
Bredabaan g Ter
;

MA) tor

Heide

00.000.100-Asnveng/Frictie
00.000.200-Langdurig

00.000.300-Srructuree!

rote va n huurprijzen m”

Bennesteeg aan Mageleinstraat

Bennesteeg aan veldstraat

Brabantdam

Overpoort
Sint-Pieters-Nieuwstraat
‘eldstraat (artikel
laanderenstraat
olderstraat (hoekpand

17,3-21,2

13-15
23,5-52

14,7
60,0

39,2
34,7
55,4
22,7
43,5
67,4
21,2

32,5
114,6
23,0

20,0%
20,0%
16,9%

16,9%
11,5%
13,9%

7.7%
25,0%

8,7%
2,9%

3,4%
4,8%
12,7%
7.7%

€176,40
€720
€208- €2544

€156- €180

€£€282-€624

€808
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€600
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Iim‘ Leegstand aanpakken (1 & 2)

» Getuigenis Aalst
Karen Schollaert (Codrdinator Handel en horeca)

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar

Instrumentenmatrix
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Traject nog lopende...

Leertraject 6 Verweving van economische activiteiten in de kern

Inhoud Het verweven van economische activiteiten met andere functies is
sneller gezegd dan gedaan. Vanuit een helder inzicht van de situatie
en de ambities, kijken we naar de verwevingsmogelijkheden voor de
kern. Dit is bij uitstek een multidisciplinaire aangelegenheid met
meerdere diensten. We onderzoeken de ressources en de context van
het lokaal bestuur, de dynamiek tussen de bedrijvige kern en de
ruimere omgeving en kijken naar ondersteunende acties en
instrumenten. Stap voor stap bouwen de deelnemers een plan van
aanpak op voor de bedrijvige kern van hun gemeente.

Deelnemers (7)  Willebroek, Lier, Geraardsbergen, Halle, Izegem?*, Beringen, Genk

Sessies

« 11 januari
o 22 februari

Begeleiding IDEA Consult - CityD-WES

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 22



in de kern (

i

bezoek aan Brussel)
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Herhalingstraject Herhalingstraject Nieuw traject Nieuw traject Nieuw traject Nieuw traject

Toegankelijke kernen Stimme lokale Vastgoed &
DNA doorvertalen Leegstandsbeleid voor actieve distributie Centrummanagement onderhandelen met
weggebruikers vastgoedsector

Tweeperenboom CityD-WES MINT MINT CityD-WES IDEA Consult
+ T + + + +

CityD-WES IDEA Consult OMGEVING OMGEVING IDEA Consult CityD-WES

Participatie-/leerpartner: BOC/Tweeperenboom

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 24



Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar

Focus op de verschillende trajecten - Herhaling

Leertraject 7

Inhoud

Periode

Voorwaarden

Begeleiding

Doorvertalen van het DNA van de kern in marketing,
publiek domein en producten

We gaan concreet aan de slag met het DNA en
passen de positionering toe in citymarketing, de
inrichting van de openbare ruimte en we maken een
consequente vertaling naar producten en diensten.

4 werksessies (online/offline) in de periode februari-
september 2024, waarbij de inhoud telkens door de
deelnemers op de eigen situatie wordt toegepast.

Er werd eerder al nagedacht over het DNA van de
kern, zodat binnen dit leertraject de toepassing kan
worden gemaakt.

Blue Ocean Company / Tweeperenboom
CityD-WES

19 december 2023
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Focus op de verschillende trajecten - Herhaling

Leertraject 8 Leegstandsbeleid : EHER. .

Inhoud Vanuit een goede analyse en interpretatie van de cijfers
rond leegstand in de stad of gemeente, benoemen we
doelstellingen en een realistische ambitie om de leegstand
terug te dringen. We bepalen welke instrumenten het
beste werken voor welke doelstellingen. Aan het eind van
dit leertraject trekken we de implementatie mee op gang.

Periode 4 werksessies (online/offline) in de periode februari-
september 2024, waarbij de inhoud telkens door de
deelnemers op de eigen situatie wordt toegepast.

Voorwaarden Het bestuur heeft de intentie om beleidsinitiatieven te
ontplooien om de leegstand terug te dringen.
Begeleiding CityD-WES, IDEA Consult

U '.‘l

|
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Wr Focus op de verschillende trajecten - Nieuw

Leertraject 9 Toegankelijke kernen voor actieve weggebruikers
(analyse, visie, instrumentenmix, actieplan)

Inhoud Vanuit een goede analyse en interpretatie van de gegevens
over toegankelijkheid voor actieve weggebruikers (voetganger
en fietser) in de kern, benoemen we doelstellingen en een
ambities om de (integrale) toegankelijkheid te verbeteren en
actieve verplaatsingen te bevorderen. We bepalen welke

instrumenten het beste werken in relatie tot de doelstellingen
en verzorgen een eerste aanzet voor een actieplan op maat.

Periode Vier werksessies (tweemaal online/tweemaal fysiek) in de
periode februari - september 2024, waarbij de inhoud telkens
door de deelnemers op de eigen situatie wordt toegepast.

Voorwaarden Het bestuur heeft de intentie om beleidsinitiatieven te
ontplooien om de toegankelijkheid te verbeteren en actieve
verplaatsingen in de kern te bevorderen.

Begeleiding MINT, OMGEVING

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 27



Focus op de verschillende trajecten - Nieuw

Leertraject 10 Slimme lokale distributie voor een leefbare en aantrekkelijke
kern

Inhoud In dit leertraject gaan we samen met de deelnemers op zoek
naar antwoorden op specifieke logistieke vraagstukken. We
vertrekken hierbij vanuit een inventarisatie van de noden
(Last mile, retail, pakketjes, laad- en loszones...) en de
mogelijke oplossingsrichtingen (technologie, fietskoeriers,

T (w 1:,:‘ I LY

NATURAL. ruimtelijke inpassing...). Op basis hiervan maken we een
e eerste analyse. We formuleren ambities en maken we een
;’? 3 plan op voor een efficiéntere en duurzamere logistiek in de

g kern.

Periode Vier werksessies (afwisselend online/fysiek) in de periode

februari - september 2024, waarbij de inhoud telkens door de
deelnemers op de eigen situatie wordt toegepast.

Voorwaarden Het bestuur heeft de intentie om beleidsinitiatieven te
ontplooien om de een duurzame stadslogistiek te betrachten
in de kern.

Begeleiding MINT, OMGEVING

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 28



l&r Focus op de verschillende trajecten - Nieuw

Leertraject 11 | Centrummanagement, samenwerken, visievorming

Inhoud Deelnemers kunnen na doorlopen traject terugblikken op een
helder beeld op de doelstellingen, impact en reikwijdte van het
centrummanagement. Ze krijgen inzicht in de mogelijke
samenwerkingsvormen rond centrummanagement, eventuele
groeiscenario’s, toepasbare instrumenten (stedenbouwkundige
verankeringen, financiering, opleidingsmogelijkheden,... en
krijgen praktijkgerichte tools aangereikt om tijdens het traject
de eerste stappen te zetten (sjablonen, voorbeelden, etc.)

Periode Vier werksessies (tweemaal online/tweemaal fysiek) in de
periode februari 2024 - september 2024, waarbij de inhoud
telkens door de deelnemers op de eigen situatie wordt
toegepast.

Voorwaarden Het bestuur heeft de intentie om beleidsinitiatieven te
ontplooien

Begeleiding CityD-WES, IDEA Consult

L

4
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Focus op de verschillende trajecten - Nieuw

Leertraject 12 Vastgoed & onderhandelen met de vastgoedsector

Inhoud In dit leertraject ondersteunen we deelnemers om succesvol
en productief te onderhandelen met vastgoedontwikkelaars.
We gaan samen op zoek naar beter begrip van de context
waarbinnen private vastgoedactoren actief zijn. We bekijken
de meest geschikte instrumenten om te sturen op
maatschappelijk gewenste, maar toch ook financieel
interessante vastgoedprojecten. En we reiken kennis aan om
actieve samenwerkingen met ontwikkelaars aan te gaan opdat
zij zouden investeren in gewenste ruimtelijke ontwikkelingen.

Periode Vier werksessies (tweemaal online/tweemaal fysiek) in de
periode februari 2024 - september 2024, waarbij de inhoud
telkens door de deelnemers op de eigen situatie wordt
toegepast.

Voorwaarden Het bestuur heeft de intentie om beleidsinitiatieven te
ontplooien

Begeleiding IDEA Consult, CityD-WES

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023 30



lﬁ(‘p Praktisch

» Inschrijven via de VLAIO-website

> Voor goed begrip van de casus, vragen we om deelname te kaderen

1
VLAIO Netwerk

Collectieve leertrajecten (g

L N
-~

. 4 - At N )
Py 940

\
ff Wat Gemeenten Experten Leertrajecten Aanvragen

Inhoud collectieve leertrajecten

» Uiterlijk vrijdag 22 december 2023 / verlenging tot 15/1/2024
» Met bijkomende vragen kan je steeds terecht bij binnenzonderbellen@dekernmeesters.be

Collectieve Leertrajecten bedrijvige kern - Webinar 19 december 2023
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https://www.vlaio.be/nl/vlaio-netwerk/collectieve-leertrajecten/inhoud-collectieve-leertrajecten
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